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DUOMENYS APIE IVERTINTA PROGRAMA

Studijy programos pavadinimas Socialinis darbas

Studijy sritis Socialiniai mokslai

Studijy kryptis (Saka) Socialinis darbas (L500)

Studijy programos raisis Universitetinés studijos

Studijy pakopa pirmoji

Studijy forma (trukmé metais) nuolatiné (4 m.)

Studijy programos apimtis kreditais 210

Suteikiamas laipsnis ir (ar) profesiné Socialinio  darbo  bakalauras, socialinis
kvalifikacija darbuotojas
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I. JZANGA

Ketinamos vykdyti Socialinio darbo studijy programos (toliau - Programos) iSorinis vertinimas
organizuotas vadovaujantis 2013 m. balandzio 22 d. Studijy kokybés vertinimo centro
direktoriaus jsakymu Nr. V-23 patvirtinta “Ketinamos vykdyti studijy programos apraso
rengimo, jos iSorinio vertinimo ir akreditavimo metodika”.

Vertinimui pateikta pirmos pakopos socialinio darbo studijy Krypties programa yra planuojama
vykdyti Lietuvos edukologijos universiteto Socialinés edukacijos fakulteto Socialinio darbo ir
sociologijos katedroje. Siuo metu katedra jgyvendina antros pakopos Socialinio darbo ir pirmos
pakopos Taikomosios sociologijos ir Politikos sociologijos studiju programas.

Pirmg kartg Programa teikta vertinimui 2013 m. ir eksperty buvo jvertinta neigiamai, pateiktos 5
(penkios) rekomendacijos.

Pries vizita eksperty grupé iSnagrinéjo Programos apraSa, jo prieduose pateikta informacija,
parengé¢ pirmines iSvadas ir suformulavo klausimus, padedancius pilnai i$siaiSkinti iSrySkéjusius
neaiSkumus, taip pat po paskutiniojo iSorinio vertinimo padarytus Programos pakeitimus.

Ekspertai 2014 m. vasario 21 d. vizitavo Socialinés edukacijos fakulteto Socialinio darbo ir
sociologijos katedra, kur susitiko su fakulteto administracija, Programos apraSo rengimo grupés
rengéjais, déstytojais, socialiniais partneriais, susipazino su Programos jgyvendinimui numatoma
skirti materialine baze.

Programos analiz¢ atlikta remiantis nacionaliniais teisiniais dokumentais, Programos rengéjy
pateiktu Programos apraSu, kuris vertinimo metu buvo pakoreguotas atsizvelgiant j eksperty
pastabas ir rekomendacijas, pateiktas po vizito studijy programos vertinimo iSvady projekte.

II. PROGRAMOS ANALIZE

2.1. Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai

Programa atitinka universitetiniy studijy pirmosios pakopos programos koncepcija ir Lietuvos
kvalifikacijy sandaroje nustatytg kvalifikacijy lygi.

Programos tikslas ir studijy rezultatai, jvertinus ankstesnio iSorinio vertinimo rekomendacijas,
buvo perziaréti, sukonkretinti ir patikslinti. Programos tikslas yra tinkamas ir aiSkus. Jis
formuluojamas taip: “parengti profesionalius socialinius darbuotojus, kuriy veikla grindziama
Ziniy, gebéjimy ir vertybiniy nuostaty bei patirties visuma, jgalinancia susiformuoti
svarbiausioms  socialinio  darbuotojo  profesinéms,  socialinems ir  asmenybinéms
kompetencijoms: socialiniy problemy diagnozavimo ir informavimo, socialinés paramos
organizavimo bei pokyciy vadybos, tarpasmeniniy santykiy formavimo ir komunikavimo,
tarpininkavimo ir konsultavimo, refleksijos ir supervizijos, profesinés veiklos tobulinimo ir
tinkamo atstovavimo socialinio darbo profesijai”.

Programos tikslas ir studijy rezultatai yra pagristi akademiniais ir profesiniais reikalavimais.

IS kity Lietuvos universitetuose vykdomy socialiniy darbuotojy rengimo programy, Programa
iSsiskiria tuo, kad studentams sudaromos galimybés pasirinkti dviejy grupiy ,.gilinamuosius
dalykus®“ — ,,Socialinj darba su jaunimu* ir ,,Socialinj darba su specialiyjy poreikiy asmenimis*.
Numatomy rengti specialisty poreikis grindziamas Europos Sajungos ir nacionaliniais socialinés
srities prioritetais, gausa Lietuvoje jgyvendinamy Europos Sajungos struktiriniy fondy
finansuojamy bei valstybiniy socialiniy programy, Lietuvos demografine situacija, jaunimo
situacijos bei socialiniy darbuotojy veiklos ypatumy tyrimais, tac¢iau aprase nepateikiami
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darbdaviy apklausos duomenys, todél licka neatsakytas klausimas, kaip darbdaviai vertina realy
Siy specialisty poreikj Lietuvos darbo rinkoje.

Programa teikiama tokiame laikotarpyje, kuomet nebetenka galios Socialinio darbo studijy
krypties reglamentas, taCiau dar nepatvirtintas socialinio darbo eksperty grupés parengtas
Socialinio darbo studijy krypties apraso projektas. Galima teigti, kad Programos pavadinimas,
turinys, suteikiama kvalifikacija, numatomi studijy rezultatai dera tarpusavyje ir atitinka
Programos tiksla.

Stiprybés

Programos tikslas ir studijy rezultatai yra aiskas, jie orientuoti i Siuolaikinio socialinio darbo
aktualijas ir profesiniame socialiniame darbe vykstancius pokycius. Pagrindziant numatomy
rengti specialisty poreikj, jvertinami Lietuvos ir Europos Sgjungos socialinés srities prioritetai,
strateginiai Salies dokumentai, socialinéje srityje diegiamos naujoves.

Didelis démesys skiriamas socialiniy darbuotojy kompetencijy ugdymui darbui su jaunimu ir
specialiyjy poreikiy asmenimis. Tai profesinés veiklos sritys, kuriose pastaruoju metu vyksta
pertvarkos, diegiamos naujovés, reikalaujancios socialiniy darbuotojy profesionalumo, specialiy
profesiniy Ziniy ir gebéjimy.

Silpnybés

Susitikimy metu buvo teigiama, kad kiekvienais metais pavasarj vyksta darbdaviy apklausos apie
specialisty poreik], taciau Programos apraSe neanalizuojamas darbdaviy poziiiris dél rengiamy
specialisty poreikio, néra pateikiami darbdaviy apklausy rezultatai.

2.2. Programos sandara

Programos sandara atitinka nacionalinius teisinius dokumentus, kurie reglamentuoja
reikalavimus pirmos pakopos universitetinéms programoms. Nuolatiniy studijy trukmé — 3,5
mety, iStestiniy — 4,5 mety, studijy apimtis 210 kredity. Studijy plane 15 kredity sudaro
bendrauniversitetiniai studijy dalykai, 154 kreditai sudaro socialinio darbo studijy krypties
dalykus, 25 kreditus sudaro pasirenkamieji dalykai, skirti gilesnei specializacijai ir 16 kredity
skirta praktikoms.

Programoje 9 kreditai skiriami ,Pazintinei socialinio darbo praktikai“ ir 7 Kkreditai —
Supervizuojamajai praktikai. Po eksperty rekomendacijy taisant Programg, praktikoms buvo
padidintas studento savarankiSko darbo laikas, kas sudarys galimybes studentams daugiau laiko
skirti savarankiSkam veikimui praktikos vietoje.

2013 m. Programos iSorinio vertinimo metu buvo pateikta rekomendacija perzitiréti Programos
specializacijas, orientuojantis | universiteto stiprybes. | pastabg atsizvelgta: specializacijos, t.y.
gilinamieji dalykai perziaréti. 2014 m. vertinamoje Programoje paliktos 2 (dvi) specializacijos,
Kurios yra aktualios $iuolaikinio socialinio darbo praktikoje.

Pagirtina tai, kad profesinés veiklos praktikoje numatyta atvejy refleksija ir supervizija.
Praktikos uzduotys siejamos su reflektyviaisiais ugdymo metodais, atlickami atvejy tyrimai.

2013 metais atliktame vertinime buvo sitiloma perzitréti Programos sandara, kad ji atitikty teisés
aktus ir tarpusavyje suderinti studijy dalyky turinj, numatomus rezultatus, studijy metodus bei
studento studijoms numatytos literatliros apimtis. Programos sandara yra perZziiiréta ir pakeista.
Po eksperty rekomendacijy pateikty 2014 metais, Programos sandara buvo dar karta perZitréta,
patobulinti déstomy dalyky aprasai, jie papildyti naujesne pagrindine ir papildoma profesine
literattira. Studijy dalyky aprasSuose savarankisko darbo uzduotys yra susietos su socialinio darbo
tematika.

Studijy dalykai iSdéstyti semestrais, laikomasi logikos bei tinkamo studijy dalyky skaifiaus
semestruose. Kontaktiniam darbui skiriama apie 40 proc. studijy dalyky laiko, kas perspektyvoje,
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remiantis teisiniais dokumentais dar gali biiti mazinama, padidinant studenty savarankisko darbo
valandas.

Stiprybés

Programos sandara atitinka LR teisés akty, reglamentuojanciy auksStojo mokslo studijas,
reikalavimus. Profesinés veiklos praktikoje taikoma refleksija ir supervizija. Praktikos uzduotys
siejamos su reflektyviaisiais ugdymo metodais, atliekami atvejy tyrimai. Studijy dalyky aprasai
papildyti socialinio darbo profesine literatiira.

Silpnybés

Programos sandaroje ir dalyky apraSuose nenumatoma nagrinéti socialiniam darbui svarbiy
socialiniy moksly teorijy, tokiy kaip: Socialiné sistemy teorija, Ekologiné perspektyva,
Gyvenimo modelis ir kt.

2.3. Personalas

Programoje numatytas akademinis personalas atitinka Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo
ministro 2010 m. balandzio 9 d. jsakymo Nr. V-501 ,,Laipsnj suteikian¢iy pirmosios pakopos ir
vientisyjy studijy programy bendryjy reikalavimy aprasas® reikalavimus ir §iuo metu galiojant]
LR Svietimo ir mokslo ministro jsakyma ,,Dél socialinio darbo studijy krypties reglamento
patvirtinimo* (2008.04.09. Nr.ISAK-980).

Numatoma, kad Programoje dirbs daugiau nei 30 déstytojy. Numatomy déstytojy skaiéius ir
kvalifikacija yra pakankami studijy rezultatams pasiekti, taciau i§ kitos pusés, tokia gausa
déstytojy kelia abejoniy dél koordinavimo uztikrinimo, t.y. tarpusavio susikalbéjimo,
tarpdalykinio bendradarbiavimo jtvirtinimo siekiant bendry tiksly. Susitikimo su ekspertais metu
akademinis personalas patikino, kad profesiniam tobuléjimui sudaromos galimybés, kas yra
svarbu pradedant jgyvendinti Programa.

Ankstesniame Programos iSoriniame vertinime buvo pazyméta, kad “rekomenduojama stiprinti
akademinj personalg jtraukiant j akademinio personalo sudétj déstytojus, iSmanancius socialinio
darbo studijy krypties esme ir ypatumus. Atsakingai iSanalizuoti galimybes perkelti akademinio
personalo patirtj dirbant socialinés pedagogikos studijy programose j socialinio darbo studijy
programos jgyvendinimg”. Po 2014 metais pateikty eksperty rekomendacijy personalas buvo
sustiprintas jtraukiant 8 naujus déstytojus. IS Programoje numatyty déstyti déstytojy 5 déstytojai
turi socialinio darbo magistro kvalifikacinj laipsnj, 5 - turi socialinio darbo praktinés patirties, 8 -
pagal jy publikacijas turi patirties socialinio darbo ir socialinés politikos srityje. Dalis déstytojy
turi déstymo patirties LEU vykdomoje Socialinio darbo magistrantiros studijy programoje.
Universitete vykdomi struktiiriniai pokyc¢iai taip pat sudaro prielaidas personalo stiprinimui.

Socialinis darbas yra atskira studijy kryptis, kurios Programos turinj apsprendzia nacionaliniai ir
tarptautiniai socialinio darbo profesija reglamentuojantys dokumentai. Socialinis darbas kaip
mokslas neturi atskiros mokslo krypties, o yra sociologijos mokslo krypties Saka. Programoje
tarp déstytojy yra jtraukta tik viena sociologijos moksly daktaré. Atsizvelgiant i socialinio darbo
profesijos integraly ry$j su sociologijos mokslu, ekspertai rekomendavo jtraukti daugiau
sociologijos krypties mokslininky ir déstytojy, taciau j §ig eksperty pastabg nebuvo atsizvelgta.

Stiprybés

Numatomas déstytojy skaicius ir jy kvalifikacija yra pakankami Programoje numatomiems
studijy rezultatams pasiekti. Déstytojai turi dalyvavimo tarptautiniuose ir nacionaliniuose
projektuose patirties. Dauguma déstytojy neabejotinai gerbtini ir daug nuveike tokiose srityse,
kaip socialiné pedagogika, specialioji pedagogika, personalo vadyba, informatika, humanitariniai
mokslai. Programoje numatyti déstytojai turi praktinés socialinio darbo patirties, kas uztikrina
socialinio darbo teorijos ir praktikos integraluma. Supervizuojamosios praktikos déstytoja yra
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tiek socialinio darbo magistré, tiek ir profesionali supervizoré, kas leidzia numanyti tinkama $ios
praktikos tiksly pasiekima. Vizito metu, tiek Programos administratoriai, tiek Programos
rengejai, tiek akademinis personalas buvo nusiteike¢ geranoriskai ir savikritiSkai, iSreiské nora
atkakliai testi Programos tobulinimg. Buvo iSsakyta mintis, kad patvirtinus Programa, bus
ieSkoma ir daugiau kompetentingy socialinio darbo srities déstytojy ir praktiky.

Silpnybés

Remiantis déstytojy gyvenimo apraSymais socialinis darbas kaip studijy kryptis daugumai
déstytojy néra pagrindiné moksliniy interesy sritis. Si i§vada daroma perzitiréjus akademinio
personalo gyvenimo apraSymuose nurodytus mokslinius interesus, déstomus dalykus, mokslines
publikacijas, vykdytus projektus. Programos rengéjai nepakankamai kritiSkai pazvelgé i
numatomo personalo sarasa, kaip buvo rekomenduota eksperty apibendrinamajame vertinime.

2.4. Materialieji istekliai

Kaip teigia Programos rengéjai, jgyvendinant Programg bus naudojamos naujai jrengtos
modernios Socialinés komunikacijos instituto 8 auditorijos ir 15 bendrauniversitetiniy auditorijy.
Visos auditorijos apripintos videoprojektoriais, kompiuteriais, grafoprojektoriais, stacionariomis
lentomis, kita audio ir video technika. Taip pat yra patalpos su mobiliomis kédémis tinkamos
praktikos refleksijoms grupése bei grupinei supervizijai. Vizito metu buvo parodytas naujai
jrengtas déstytojy kabinetas su video konferencijoms tinkama jranga.

Taip pat pademonstruotas metodinis kabinetas, kuriame kaupiama metodiné literatiira, taciau
socialinio darbo krypties literatiros jame yra akivaizdziai per mazal. Jvertinus tai, kad jau
vykdomos antrosios pakopos socialinio darbo studijos ir ketinant vykdyti pirmosios pakopos
socialinio darbo studijas profesinés literatiros lietuviy ir uzsienio Saliy kalbomis kaupimas
bibliotekoje ir metodiniuose kabinetuose islieka aktualus.

Po eksperty rekomendacijy sustiprinti materialieji Programos iStekliai, atnaujintos sutartys su
socialinio darbo (magistro) programos partneriais ir darbdaviais, todé¢l galima teigti, kad
Programoje numatoma tinkama bazé praktikoms.

Renggjai rastu informavo, kad ,,LEU universiteto bibliotekoje buvo pertvarkyti ir pergrupuoti
literatiiriniai ir metodiniai socialinio darbo krypties iStekliai, jic taip pat padidéjo iki 1907
pavadinimy, kuriuos galima rasti LEU bibliotekos elektroniniame kataloge (paieskos langelyje
suvedant soc* darb* internetiniu adresu http:/leu.lt/biblioteka/lt). Taciau perzvelgus
bibliotekos iSteklius pagal pateikta nuorodg, paaiSkéjo, kad didZigja iStekliy dalj sudaro ne
socialinio darbo studijy krypties literatiira.

Stiprybés

Studijoms numatytos patalpos, jranga yra tinkama ir jos pakanka. Atnaujinti profesinés
literatiiros fondai LEU bibliotekoje, be to, vizito metu fakulteto administracija isreiské
Programai palaikyma jsigyjant reikiamg uzsienio Saliy profesing literatiirg.

Silpnybés

Turi biiti toliau stiprinami metodiniai iStekliai socialinio darbo studijoms, papildant juos lictuviy
ir uzsienio Saliy profesine socialinio darbo literattira.

2.5. Studijy eiga ir jos vertinimas

Priemimo | studijas reikalavimai yra pagristi nacionaliniais teisiniais aktais. Tvarka yra
skelbiama universiteto tinklapyje ir kitais buidais. Numatomi taikyti studijy metodai tinkami
studijy rezultatams pasiekti. Aprase nurodoma, kad ,Bendruosius dalyky studijy rezultaty
vertinimo ir jy apskaitos reikalavimus reglamentuoja LEU Studijy tvarkos apraSas, kuriame
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http://leu.lt/biblioteka/lt)

numatyti du dalyko vertinimo biidai — egzaminas arba savarankiSko darbo (projekto) gynimas®.
Universitete numatyta vertinimo sistema yra aiski ir vie$ai pricinama internetinéje universiteto
svetaingje.

Stiprybés

Studijy eiga ir jos vertinimas vykdomas remiantis nacionaliniais dokumentais ir LEU
pagrindiniais dokumentais ir tvarkomis.

Silpnybés

2.6. Programos vadyba

ApraSe nurodoma, kad Programos kokybé bus uztikrinama keliais lygiais: universiteto,
instituto, katedros ir studijy programos komiteto. Studijy programos komitetas yra sudaromas
pagal Lietuvos edukologijos universiteto Senato 2011 m. kovo mén. 28 d. patvirtintus
universiteto studijy programy komiteto nuostatus. Tai nuolat veikiantis organizacinis darinys,
atsakingas uz programos parengima, jos atnaujinimg, stebéseng ir savianalizg.

ApraSe teigiama, kad ,.katedros vedéjas periodiskai tikrina, kaip atlickamas déstytojo planuotas
darbas, lanko déstytojy vedamas paskaitas/praktinius uzsi€mimus bei seminarus, iSsako katedrai
ir instituto tarybai nuomong apie darbo kokybe ir §] darbg vertina® (28 psl.). Kokybés vadyba
turéty bati labiau decentralizuojama, numatant aktyvesnj studenty vaidmen;j studijy kokybés
stebésenoje ir vertinime.

Aukstosios mokyklos veikloje vyksta nuo 2013 mety pabaigos prasidéjusi struktiiriné pertvarka.
Vykdomi pertvarkymai turéty koreguoti ir iki Siol veikusig vadybos sistema.

Stiprybés

Programos vadyba yra vykdoma remiantis nacionaliniais teisiniais dokumentais ir universitete
patvirtinta tvarka. Tikétina, kad universitete vykdomi struktiriniai pokyéiai atnaujins ir
sustiprins Programos jgyvendinimui reikalingus zmogiSkuosius iSteklius bei padidins profesing
konkurencija.

Silpnybés

Struktiiriniai pokyciai gali jnesti tam tikro laikino nestabilumo ir neuztikrintumo Programos
vadyboje.

I1l. REKOMENDACIJOS

Atsizvelgti ] analizés tekste pateiktas pastabas ir sililymus bei $ias Zemiau iSvardintas
rekomendacijas:

3.1. PagrindZiant programos poreikj, jtraukti darbdaviy nuomonés tyrimus.
3.2. Igyvendinant Programg atkreipti démesj i socialiniam darbui svarbiy teorijy kriting analize.

3.3. I8naudoti universitete vykdomy struktiiriniy pertvarkymy galimybes, siekiant sustiprinti
Programos akademinj personala, jtraukiant sociologijos kvalifikacinj laipsnj turin¢ius
déstytojus.

3.4. Stiprinti metodinius isteklius socialinio darbo studijoms, papildant juos lietuviy ir uzsienio
Saliy profesine socialinio darbo literatiira.

Studijy kokybés vertinimo centras 8



IV. Apibendrinamasis jvertinimas

Lietuvos edukologijos universiteto ketinama vykdyti studijy programa Socialinis darbas
vertinama teigiamai.

Eil. Vertinimo sritis Srities
[vertinimas,
Nr. balai
1 Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai 3
2 Programos sandara 3
3 Personalas 2
4 Materialieji iStekliai 3
5 Studijy eiga ir jos vertinimas 4
6 Programos vadyba 3
IS viso: 18

1-Nepatenkinamai (yra esminiy triikumy, kuriuos biitina pasalinti)
2-Patenkinamai (tenkina minimalius reikalavimus, reikia tobulinti)
3-Gerai (sistemiskai plétojama sritis, turi savity bruozy)

4-Labai gerai (sritis yra i$skirtiné)

Grupés vadovas: doc. dr. Rasa Naujaniené

Grupés nariai: Lekt. Audroné Vareikyté
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